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“Sostenibilidad, un compromiso
integrado en la cultura de Grifols
y en sus valores desde sus inicios”
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Informe de Sostenibilidad 2021

GRIFOLS, UN CIUDADANO CORPORATIVO GLOBAL

2021 ha demostrado ser un afio exigente, en el que Grifols ha puesto en valor su resiliencia y habilidad para
responder a retos y adversidades.

También ha sido un afio de aprendizaje, progreso y logros en el que, una vez mds, hemos ejercido nuestra
responsabilidad como ciudadano corporativo global, con visién de largo plazo y con la sostenibilidad en el centro de
nuestra actividad. Dar respuesta a las necesidades de pacientes, donantes y comunidades locales es una prioridad
para nosotros y, por eso, nuestro compromiso con ellos y con el medioambiente forma parte de nuestros valores.

Ao largo del ultimo afio, Grifols ha formalizado su estrategia en materia de sostenibilidad, un compromiso que
estd presente en nuestra cultura corporativa desde nuestra fundacion y en el que cada afio avanzamos afrontando
nuevas metas. Por este motivo, ademas de contar con una Comision de Sostenibilidad dependiente del Consejo
de Administracion, hemos constituido un Sustainability Steering Committee integrado por personas directivas
de Grifols. Ambos drganos supervisan los esfuerzos y el progreso de todas las actividades relacionadas con los
aspectos ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ASG) a nivel global. Ademas, hemos trazado una hoja
de ruta a fin de fortalecer, alin mas, los principios ASG de nuestro modelo de negocio. Nuestro Plan Director
de Sostenibilidad se centra en el compromiso de Grifols con donantes y pacientes, en nuestro impacto en la
sociedad, en nuestro equipo humano, en nuestra responsabilidad ambiental, el liderazgo ético y la innovacion.

Estos seis pilares nos han guiado en la concrecion de 30 compromisos ambiciosos para 2030 que abarcan
numerosas acciones, comportamientos y practicas sostenibles que hemos integrado en los objetivos de
desempefio y procesos operativos de la organizacion. Un buen ejemplo es nuestro compromiso con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) ambientales, que nos ha llevado a establecer como meta para 2030 la reduccion
de las emisiones en un 55% por unidad de produccion adoptando un modelo de consumo de electricidad
procedente al 100% de fuentes renovables. Esta es una pieza clave de nuestra estrategia para lograr cero
emisiones netas en 2050.

Tenemos el foco y el compromiso de garantizar que nuestros objetivos se traducen en hechos y medidas concretas.
Con esto en mente, me gustarfa compartir dos hitos de gran importancia para nosotros: en el contexto de avanzar
en nuestra ambicion de liderar nuestro sector, somos la primera compafiia que cuenta con una Politica de donantes
y una Politica de pacientes y organizaciones de pacientes, hecho que refleja y refuerza nuestro firme compromiso
con estos grupos de interés. Estas politicas sustentan nuestras acciones diarias y nuestros principios operativos.

El respeto de Grifols por los derechos humanos también es un factor diferencial de nuestra forma de trabajar. En
este sentido, hemos desarrollado una politica integral de derechos humanos que refuerza nuestra conviccion de
que tenemos un papel crucial, no solo en el respeto de los derechos de todas las personas de la organizacion,
sino también en el mundo en el que operamos. Defender y respetar los derechos humanos es una prioridad y un
valor innegociable para Grifols.

Alineados con nuestra estrategia de impulso de la sostenibilidad, Grifols también esta comprometida con los 0DS
de las Naciones Unidas. Muestra de ello es nuestra adhesion formal al Pacto Mundial de las Naciones Unidas en
2021, la iniciativa de sostenibilidad corporativa mas grande del mundo.

Con gran orgullo y humildad vemos que nuestros esfuerzos, progresos y contribuciones a la sociedad en materia
de sostenibilidad han contribuido a que Grifols sea reconocida como una de las compafiias mas sostenibles del
mundo por el Dow Jones Sustainability Index y otros prestigiosos indices globales. Ademas, numerosas agencias
como Standard & Poor’s Global Rating, Moody’s, Sustainalytics e ISS han evaluado positivamente el desempefio
ASG de Grifols.

Somos conscientes del viaje que tenemos por delante, pero en Grifols tenemos la mision y el compromiso de
continuar progresando de forma constante y sostenible en materia ASG. Nuestro objetivo es ser pioneros y lideres
en nuestra industria, construyendo sobre nuestro legado un futuro sostenible y exitoso tanto para Grifols como
para todos los que forman parte e impulsan este proyecto.

THOMAS GLANZMANN
PRESIDENTE COMITE DE SOSTENIBILIDAD




GR'FOLS Informe de Sostenibilidad 2021

UNA COMP{-\NI'A CENTRADA EN LA
GENERACION DE VALOR SOSTENIBLE

Mediante nuestras cuatro divisiones, avanzamos en el cumplimiento de nuestra misién, creando valor a través
de un crecimiento sostenible y de largo plazo

Centramos nuestra actividad en areas terapéuticas especificas y tratamientos para enfermedades raras, poniendo a disposicion de los pacientes terapias a partir de proteinas plasmaticas esenciales gracias a la generosidad de los donantes
que las hacen posibles, y también otros tratamientos no plasmaticos. También contribuimos al diagnéstico transfusional mediante soluciones innovadoras que permiten realizar transfusiones de sangre y plasma seguras, asi como al diagndstico
para la deteccion de enfermedades infecciosas, autoinmunes y para medicina personalizada.

SIETE AREAS TERAPEURICAS
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y soluciones innovadoras, software y soluciones
para la gestion de la farmacia hospitalaria




COMPROMETIDOS CON MEJORAR LA SALUD Y EL BIENESTAR
DE LAS PERSONAS EN TODO EL MUNDO
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Alianza con Shanghai RAAS
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Alianza con la National Service Projects
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LA SOSTENIBILIDAD
EN GRIFOLS AMBICION modelo delneas e N

NUESTRA Aumentar el valor y el impacto positivo que genera
nuestra actividad para seguir avanzando en nuestro

La sostenibilidad es una prioridad para

) o Aspiramos a seguir construyendo un modelo de negocio sostenible y de largo plazo
Grifols. Por eso, hemos definido

que cree valor para todos los grupos de interés, tanto en el presente como en un futuro.

30 objetivos que, alineados con los Trabajamos para que nuestros esfuerzos tengan un mayor impacto positivo en la vida de
Objetivos de Desarrollo Sostenible donantes, pacientes y equipo humano, al tiempo que impulsamos el desarrollo cientifico v
(ODS), nos permiten seguir avanzando la innovacion para mejorar el bienestar y la calidad de vida de las personas, sirviendo a la
en nuestro modelo de negocio sociedad vy al planeta de forma sostenible vy ética.

sostenible y de largo plazo .

Nuestra Ambicion se refleja en el Plan Director de Sostenibilidad, que abarca
6 pilares: compromiso con donantes y pacientes, impacto en la sociedad,
nuestras personas, responsabilidad medioambiental, compromiso ético e
innovacion. Estos pilares abordan los retos globales més importantes a los
que se enfrenta la humanidad, incluyendo la equidad sanitaria mundial, la
igualdad de género, el acceso a una educacion de alta calidad, la creacion
de oportunidades de trabajo decente y la lucha contra el cambio climatico.
Alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), hemos definido
nuestros 30 compromisos para 2030, estableciendo nuestra hoja de ruta de
sostenibilidad para los préximos afios.

Si bien estos objetivos trazan un camino para un futuro cercano, sabemos
que esto no termina aqui, puesto que nuevos retos saldran a la luz. Guiados
por nuestra Ambicion, en Grifols estamos mas que preparados para
apoyarnos en nuestro liderazgo y experiencia en la industria y satisfacer
las necesidades actuales, amplificando nuestro impacto sobre la sociedad.
Continuaremos construyendo sobre nuestros mas de 110 afios de historia RECONOCIDA COMO UNA DE LAS COMPANIAS MAS SOSTENIBLES DEL MUNDO

para avanzar hacia un mundo mas sostenible.
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NUESTRA Nuestra ambicion se refleja en la Politica de
Sostenibilidad y se desarrolla en el Plan Director de

HOJA DE Sostenibilidad, que marca la hoja de ruta a seguir en
RUTA torno a 6 pilares principales
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>>>> 30 COMPROMISOS EN NUESTRA AGENDA 2030

PILAR ESTRATEGICO OBJETIVO 2030 oDs

@ Alcanzar 18 millones de euros anuales en donaciones para dar soporte a programas de pacientes

© Aumentar las donaciones de factores de coagulacion hasta 240 millones de Unidades Internacionales (UI) para apoyar a pacientes con hemofilia de paises en vias de desarrollo W . 4 Dson Qe {7 A
) e
@ Alcanzar que el 90% de los donantes activos califiquen el servicio y la atencion recibida como excelente o buena _,\,\/. Ul /] E >
° 9 i i i il Y
Alcanzar que el 80% de los donantes activos recomienden a un amigo o familiar que sean donantes

Compromiso con donantes y . - .
pacientes ® Aumentar en un 45% las calificaciones de la aplicacion del gestor de relaciones de los donantes

® Aumentar en un 50 % el nimero de iniciativas y la inversion de alcance social.

® Alcanzar que el 25 % de las iniciativas sociales se destinen a becas para promover la educacion STEM entre las mujeres gum oy e M (0 s 7
® Alcanzar 1 millon de ddlares en productos y medicamentos criticos donados para apoyar las acciones de ayuda de emergencia _,\,\/. Ul g‘ '%w — o
® Aumentar un 10% cada afio la cantidad aportada a iniciativas por la Fundacion José Antonio Grifols Lucas 2

Impacto en la sociedad ® Aumentar un 10% la cantidad destinada a becas de bioética y en un 20% el nimero de actividades desarrolladas por la Fundacion Victor Grifols Lucas

@ Reducir en un 55 % las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) por unidad de produccion

® Incrementar la eficiencia energética un 15 % por unidad de produccion

@ Consumir el 100% de la energia eléctrica de fuentes de energia renovables

® Favorecer la descarbonizacion de la movilidad en los viajes de empresa y desplazamientos de la plantilla

® Continuar con la implementacién de las medidas de economia circular en cada etapa del ciclo de vida operativo

@ Proteger la biodiversidad en los espacios naturales de la compariia y promover la captura de CO, a través del Grifols Wildlife Programe

@ Alcanzar 100 horas de formacion al afio por persona empleada

® | ograr que entre el 70 %-80 % de las personas empleadas reciban algun tipo de formacion durante el afio

® Alcanzar el 50 % de mujeres en la categoria de Senior Management

® Conseguir que las personas empleadas con discapacidad representen entre el 3%-5% de la plantilla total

® Garantizar el mismo niimero de candidatos y candidatas en, al menos, el 80% de los procesos de promocion interna de la categorfa de manager
® Mantener la tasa total de rotacién de plantilla por debajo del promedio de la industria (no considerando la plantilla de los centros de plasma)
@ Alcanzar una tasa global de compromiso de los empleados y empleadas de, al menos, el 70 % en cada departamento

® Conseguir que més de un 75% de instalaciones industriales estén certificadas como empresa saludable

@ Reducir en un 15 % la tasa de tiempo perdido por frecuencia de incidentes (LTIFR) de las personas empleadas

® Conseguir que més del 75 % de instalaciones industriales estén certificadas bajo los estandares IS0 45001

e

cO @

13 o
PORELCLMA

Compromiso medioambiental

g e EDUCACON TGUALDAD THSKOIECNE () RUGHONDELS {7 ALk
YBENESTAR DECALDAD DEGENERD Y CRECIMENTD DESIGUALDADES 1068
ECONONICO 105 0BJET

e M § i S B

Nuestras personas

® Implementar criterios de evaluacién ASG en los proveedores hasta alcanzar, al menos, el 60-80% del volumen de gasto total
® Mantener el ratio de reclamaciones de la Division Bioscience en < 1/50.000
® Mantener un ntimero de <1 de deficiencias criticas identificadas por auditorias externas (autoridades sanitarias reguladoras)

Compromiso ético

o » . ) X , , ) ) » B 3 us B (7 s
® Potenciar la innovacion en beneficio de los pacientes a través de proyectos internos y externos, mediante el impulso de plataformas que promuevan terapias plasmaticas y no plasméticas en las - T
areas terapéuticas principales —4/\/\0

Innovacion

g LTIFR= (Numero de accidentes con baja) / (Total de horas reales trabajadas)* 1.000.000
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ALINEADOS
CON LOS ODS

Sumando esfuerzos para
contribuir a la consecucidn

de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible

LA SOSTENIBILIDAD EN
GRIFOLS

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
aprobada por las Naciones Unidas proporciona
una hoja de ruta compartida para alcanzar paz y
prosperidad para las personas y el planeta. Su eje
central lo constituyen 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) con los que se pretende afrontar y
gestionar desafios mundiales como la erradicacion
de la pobreza y el hambre, asegurar una educacion
accesible y de calidad, la igualdad de género, el
trabajo decente o la lucha contra el cambio climético.
Ademds, 169 metas concretas y medibles disgregan
los diferentes ODS y permiten pasar del compromiso
a la accion.

Somos conscientes de que las empresas juegan
un papel clave para lograr alcanzar el desarrollo
sostenible. También apoyamos y acompafiamos la
actuacion de otros muchos agentes, como parte de
nuestro compromiso de impactar de forma positiva
en la sociedad.

Con el objetivo de medir y comunicar de forma
transparente nuestra contribucion a la consecucion
de los ODS, hemos identificado y priorizado los ODS
sobre los que tenemos un mayor impacto. El analisis
realizado también ha permitido determinar aquellos
ODS sobre los que tenemos mayor capacidad de

g Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para detalle de nuestra contribucion a los ODS en 2021

aportar valor y soluciones en base a nuestra actividad,
sector y dreas geograficas en las que operamos.

Hemos seleccionado un total de cinco ODS prioritarios
sobre los que tenemos un mayor impacto y cuatro
ODS relevantes a cuyo logro también contribuimos
de manera significativa. Ademas, contribuimos al ODS
17 — Alianzas para lograr los objetivos — colaborando
con diferentes grupos de interés (instituciones sociales
y educativas, gobiernos, organizaciones, entidades
y otras empresas) para llevar a cabo iniciativas
de manera conjunta vinculadas a la educacion, la
innovacion o el acceso a la salud, entre otros.

Hemos establecido nuestros 30 objetivos corporativos
2030 alineados con los ODS.

Comprometidos con el
Pacto Mundial de las
Naciones Unidas

Ratificamos formalmente nuestro compromiso
con un modelo de negocio responsable en linea
con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Ademds de integrar los ODS en nuestra estrategia
corporativay analizar, evaluar y comunicar nuestros
compromisos 'y contribuciones  anualmente,
damos un paso mas adhiriéndonos formalmente
al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la mayor
iniciativa de sostenibilidad corporativa del mundo,
y también formando parte del Spanish Global
Compact Network.

oBALCq,

S Pacto Mundial
S 9 =
@'p/ Red Espafiola

\W’
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NUESTRA VISION DE
LA SOSTENIBILIDAD

EEER

Nuestro compromiso con la sostenibilidad
es impulsado al mas alto nivel de la
organizacion y se integra en el gobierno
corporativo de la compania

EEER

Nuestra hoja de ruta en base a 6 pilares
principales nos permite abordar

retos globales, incluyendo la equidad
sanitaria, la igualdad de género, el acceso

a una educacion de calidad, la creacion de
oportunidades de trabajo decente y la lucha
contra el cambio climatico, entre otros

Compromiso
ético

EEENR

Nuestra ambicion es compartida por toda
la organizacion y juntos trabajamos con
el objetivo de seguir construyendo un
modelo de negocio sostenible que cree
valor para todos los grupos de interés

Informe de Sostenibilidad 2021

Compromiso
con donantes y
pacientes

Gobierno impacto
en la

Corporativo sociedad

Responsabilidad Nuestras
medioambiental personas



GRIFOLS
GOBIERNO SOSTENIBLE

GOBERNANDO CON HONESTIDAD, INTEGRIDAD Y ETICA

La sostenibilidad es una prioridad del gobierno corporativo de Grifols, que establece los mecanismos para asegurar el cumplimiento, la coordinacion, la ejecucion y la revision de los objetivos fijados por la organizacion para seguir avanzando
como comparifa responsable, transparente y comprometida con sus diferentes grupos de interés mediante la mejora continua de su desempefio econdmico, social, ambiental y de gobierno corporativo.

CONSEJO DE
ADMINISTRACION » i i
THOMAS INIGO SANCHEZ- ENRIQUETA FELIP NURIA MARTIN
GLANZMANN ASIAIN MARDONES FONT BARNES
COMISION DE PRESIDENTE MIEMBRO MIEMBRO SECRETARIA

SOSTENIBILIDAD

Hemos reforzado nuestros 6rganos de gobierno corporativo con la creacion de una Gomision de Sostenibilidad.
Delegada del Consejo de Administracion de Grifols, esta comision establece los principios y compromisos en
relacion con la responsabilidad medioambiental y social de la compafiia y supervisa la integracion de la informacion
financiera y no financiera de caracter ambiental, social y de gobierno corporativo (ASG).

SUSTAINAEILITY, El Sustainability Steering Committee, creado en 2021, es coordinado por €l departamento de Relaciones
STEERING con Inversores y Sostenibilidad, reportando a la Comision de Sostenibilidad. Entre sus funciones estan promover
COMMITTEE un didlogo activo para identificar, establecer, implementar y velar por el cumplimiento de los objetivos que se
establecen en el Plan Director, asi como integrar y coordinar el reporte de la informacion no financiera y de
sostenibilidad corporativa.

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

COMITE DE
AUDITORIA

Politica de Sostenibilidad

Aprobada en 2020 por el Consejo de Administracion, su objetivo es reforzar los principios y compromisos basicos
en relacion con la responsabilidad medioambiental y social sirviendo de base para su integracion en el modelo
de negocio de Grifols.
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El plasma es imprescindible para producir terapias plasmaticas que son utilizadas para tratar enfermedades
raras, cronicas, graves, a menudo heredadas genéticamente vy, a veces, potencialmente mortales. El plasma
no puede crearse en un laboratorio ni producirse sintéticamente vy, por eso, soélo los donantes voluntarios de
plasma hacen posible los medicamentos plasmaticos.

Nuestro compromiso con los donantes de plasma se basa en un profundo respeto por la dignidad y los
derechos humanos, que se extiende a las comunidades donde estdn nuestros centros de donacion. Nos
adherimos a los principios de no discriminacion y hacemos todo lo posible para proteger su salud y seguridad.

Nuestros principales compromisos con los pacientes vy las organizaciones de pacientes son promover los mas
altos estandares de seguridad y calidad, y facilitar el acceso a tratamientos, sirviendo al mismo tiempo de
fuente de informacion fiable y transparente.

3 SALUD EDUCACION 10 REDUGCION DE LAS 17 ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR LOGRAR

DE CALIDAD DESIGUALDADES
-

e

[UNEA T




GRIFOLS
Fn 50 segaidtos

Desde hace mas de 110 afos avanzamos en nuestra mision de mejorar la
salud y el bienestar de las personas en todo el mundo. Para conseguirlo,
transformamos la generosidad de los donantes de plasma en
tratamientos para los pacientes.

DONACIONES
S — o

Millones de DONANTES Producimos Millares de PACIENTES
donan su PLASMA en MEDICAMENTOS con diversas

centros de Estados PLASMATICOS a partir enfermedades pueden
Unidos, Europa, del plasma humano ser tratados

Canada, Egipto y China

Driveipates rognifidfes

Impacto socioecondmico de
los centros de plasma

6.120

millones de euros
+55% vs 2020

Valor social generado para
nuestros pacientes

22.810

millones de euros

Empleos generados por los
centros de plasma

85.700

millones de euros
+5,8% vs 2020

Organizaciones de
pacientes apoyadas

+70

AGENDA GRIFOLS 2030

4 I
18 mi ; °
millones de euros / afo (o)
donaciones benéficas para apoyar programas de pacientes donantes activos califican como excelente o buena la atencion al cliente vy el servicio
240 niliones U 80%
donaciones de medicamentos de factor de coagulacion para donantes activos recomendarian a un amigo o familiar que sean donantes
apoyar a los pacientes con hemofilia en los paises en desarrollo
+45%
calificaciones de la aplicaciéon del gestor de relaciones con los donantes
\ J




GRIFOLS

Informe de Sostenibilidad 2021

COMPROMISO CON DONANTES Y PACIENTES

Solo la generosidad de los donantes de plasma hace posible que millones de pacientes del mundo puedan recibir los

medicamentos plasmaticos que necesitan

Nuestro compromiso con los donantes

Salvaguardar la salud, la
seguridad y el bienestar
de los donantes de
plasma.

Asegurar el derecho
a ser informado de
los donantes, que
han de otorgar su
consentimiento
informado antes de
donar plasma.

Apoyar a las
comunidades locales
donde se encuentran los
centros de plasma.

Promover el intercambio
de informacion, la
comunicacion abierta
y la concienciacion
sobre los usos de

los medicamentos
derivados del plasma
en los centros de
donacion de plasma en
base a los principios
de transparencia y
confianza mutua

Respetar los derechos
humanos de los
donantes y garantizar
un trato igualitario
siguiendo los principios
de no discriminacion.

Respetar la legislacion
local de cada pais

con respeto a la
compensacion de los
donantes y la frecuencia
de las donaciones de
plasma.

Cumplir con las leyes

de proteccion de datos

e implementar las
medidas necesarias para
proteger la privacidad y
los datos personales

Garantizar que cada
interaccion con los
donantes se realiza

de forma profesional,
respetuosa, Util y
atractiva para crear una
experiencia positiva

y significativa para el
donante

Medicidon del valor social de nuestros centros de plasma

En 2020, finalizamos el primer estudio para medir el valor social que generan nuestros centros
de donacion de plasma. Siguiendo la metodologia del Retorno Social de la Inversion (SROI) hemos
conocido el valor generado por nuestras actividades para los donantes y las comunidades en 2019
(252 centros de plasma).

Valor social

Donantes

Comunidades
"2.550 locales

millones de euros 722
impacto social

1.828

millones de millones de
euros euros




GRIFOLS
COMPROMISO DE SUMINISTRO

Estamos comprometidos con seguir proporcionando a los pacientes las terapias
plasmaticas que necesitan, tanto hoy como en el futuro

La pandemia por COVID-19 ha puesto ain més de Centros de plasma Alianza con Shanghai RAAS en China Capacidad de fraccionamiento

manifiesto la importancia de seguir incrementando

los niveles de donaciones de plasma para seguir 3 6 6 41 21 millones de litros
asegurando los tratamientos con terapias plasméticas.
Esto es clave en un contexto en el que el nimero de

pacientes afectados por enfermedades que pueden
ser tratadas con medicamentos derivados del plasma 3 O 7 4 8 7 2 1 1
sigue creciendo. Estados Unidos Alemania Hungria Austria Canada Egipto

Lideramos inversiones en infraestructuras, tanto
para incrementar el acceso al plasma como
de instalaciones productivas. A través de estas
inversiones continuamos aportando valor a los
pacientes, profesionales médicos y hospitales.

Actualmente, nuestra red global y diversificada
integrada por 366 centros de plasma nos confiere
una clara ventaja competitiva. En 2021, adquirimos
25 centros de plasma a BPL Plasma y 7 centros a
Kedrion en EE.UU., que sumados a los 11 adquiridos
de Green Cross a finales de 2020, nos han permitido. ...~~~ ‘
aumentar la capacidad de obtencion de plasma
en cerca de 2 millones de litros al afio. Ademas, €l
acuerdo con InmunoTek permitird la apertura de
21 centros de plasma adicionales, 11 de ellos ya
operativos a finales de 2021. En relacion con los
esfuerzos organicos, hemos abierto 14 centros de
plasma en 2021, uno de ellos en Egipto.

L

Ademés, la adquisicion de Biotest también ampliara
y diversificara nuestro suministro de plasma con la
incorporacion de 26 centros de donacion de plasma
en Europa.
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APOYANDO A LOS PACIENTES

Las proteinas plasmaticas, en muchos casos, son la unica posibilidad de tratamiento para un gran numero de enfermedades

Se estima que en el mundo hay mas de 6.000

enfermedades raras que afectan aproximadamente gamunex-c Xembify*
. . i i icienci innue ot st (una L R
a 300 millones de personas' (4% de la poblacién IAmuologa Tratgm|ento de Igs mmunodeflc[enmasy I0§ trastornos N i it v G
mundial). El 10% de quienes las padecen son Neurologia ?ut0|nmunes, a§| Como propormorjar I A A Gl .
. . ) inmunitaria en situaciones potencialmente mortales Flebogamma’ DIF O Tavlesse
europeos, con mas de 30 millones de personas?, tman Nomal S
cifra similar al nimero de pacientes en EE.UU. Mas EFETE  Hypermunes® CSETELLE

de dos millones de pacientes en Europa® padecen
alguna de las 12 enfermedades raras mds conocidas
que pueden ser tratadas con terapias derivadas del

- i L ) . o L PROLASTIN'C PROLASTIN®
plasma, como la hemofilia y la inmunodeficiencia ‘ , Tratamiento de la deficiencia de alfa-1-antitripsina, una condicion LIQUID s paseee
o : ‘ Neumologfa " P~y ——
primaria (IDP). ‘ \ genética que puede provocar enfermedades pulmonares graves
() AlphalD

Ademds, las proteinas plasmaticas también son
utilizadas para el tratamiento de otras enfermedades.
Cada vez mas, los avances cientificos estan
permitiendo ampliar el potencial de las terapias

plasméticas para tratar enfermedades de alta o) Hematoloia Tratamiento de la hemofilia y otros trastornos hemorrégicos y de - . S
prevalencia. : g coagulacion GFanhdi AlphaNine® Profilnine

©Alphanate®  © Koate-DVI OThrombate lii

Human coagulaion FVII/VWF complex yan eoacuiaion Factor IX Factor IX Complex

VeraSeal® VistaSeal™"

1. Segun el estudio de Orphanet publicado en la revista ‘European
Journal of Human Genetics” aplicando la definicion europea, que
considera una enfermedad se considera rara cuando afecta a
menos de 5 de cada 10.000 personas.

o
& i e
Tratamiento de hipovolemia e hipoalbuminemia en diferentes Albutein® Plasbumin

2. Segun el NIH en base a la definicion en EE.UU. que establece ( - Hepatologia / ituaciones: enf e N Humen;Albumin pleumin e 657
enfermedad rara como aquella afecta a menos de 200.000 i \v Cuidados intensivos S uaaones: en qrme ad hepa Ilca, cirugia cardlaca, nreccion ° °
personas. grave, reSpWatO”a y emergencia ALbUteIn.. Human Al_bumin'.
3. Seguin el estudio de Thomasz Kluszczynski, Silvia Rohr y Rianne Humen Albmin Grifols

Ernst “Key Economic and Value Considerations for Plasma-Derived FlexBag
Medicinal Products (PDMPs) in Europe” para la PPTA.
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COMPROMISO CON
DONANTES Y PACIENTES

Nuestro compromiso con pacientes y organizaciones de pacientes

SEGURIDAD
Y CALIDAD

TRANSPARENCIA E
INDEPENDENCIA

ACCESO A
MEDICAMENTOS

Ofrecer las mejores terapias, productos y servicios
posibles a través de la innovacion continua y el liderazgo
en estandares de seguridad y calidad.

Involucrar y apoyar a los pacientes y organizaciones de
pacientes sirviendo, al mismo tiempo, como fuente de
informacion fiable y transparente.

Promover y apoyar los principios de justicia e igualdad
en salud, poniendo especial foco en el acceso a terapias
plasmdticas. Este compromiso se materializa a través de
cuatro aspectos fundamentales:

— El precio de las terapias plasmaticas esta basado en
el principio de coste-beneficio, al mismo tiempo que la
compafiia asegura su sostenibilidad.

— Campafias educativas para aumentar la concienciacion
sobre la importancia del plasma y los medicamentos
plasmaticos.

— Esfuerzos para ayudar a los paises a conseguir la
autosuficiencia de plasma y reducir las barreras de
acceso a los medicamentos plasmaticos.

— Inversiones sostenidas para garantizar y diversificar el
suministro de plasma de la compafifa y mejoras en la
fabricacion la fabricacion para aumentar la produccion
y disponibilidad de terapias plasmadticas esenciales.

Seguimos generando valor para los pacientes

El valor de nuestros tratamientos derivados del plasma
para los pacientes

22.810 M€

impacto positivo sobre los pacientes

6,6 veces

mejora en la calidad de vida en relacién al coste de los tratamientos

Impacto positivo de las 4 proteinas plasmaticas
principales de Grifols sobre los pacientes tratados en las
enfermedades para las que estan indicadas

Cuantificacién

250

Cuantificacién

730

Coste-beneficio
2,4x

Coste-beneficio
1,0x

ALFA-1 FACTOR VIl

Cuantificacién Cuantificacién

Coste-beneficio Coste-beneficio
4,1x 24,2x

INMUNOGLOBULINAS ALBUMINA

ﬂ Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para detalle del andlisis
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IMPACTO EN

LA SOCIEDAD

Tenemos el compromiso
y la vocacion de impactar
de forma positiva en la
sociedad. Participamos
activamente en las
comunidades, apoyamos
a organizaciones locales
Yy nos implicamos para
potenciar el efecto
multiplicador que genera
nuestra actividad

NUESTRA CONTRIBUCION
A LOS ODS

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DEGENTE
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

/| il | & | 4

1 REDUCCION DE LAS 17 ALIANZAS PARA
DESIGUALDADES LOGRAR
P [UNEA

=)

v

Informe de Sostenibilidad 2021

SPor yYE copporiay

Reconocemos la importancia de promover el bienestar y el desarrollo sostenible de las comunidades
locales en las que operamos para contribuir a hacer de nuestro mundo un lugar mas sostenible. Afo tras
afo, dedicamos esfuerzos a promover y liderar una gran variedad de iniciativas destinadas a beneficiar
a la comunidad, forjando fuertes relaciones con los residentes locales vy fortaleciendo las colaboraciones
con nuestros socios para seguir impactando de forma positiva en la sociedad.

Queremos ir mas alld y contribuir al desarrollo socioeconédmico de las comunidades locales a través
de modelos de accion social sostenible. Nuestros centros de donacién generan empleo, promueven la
economia local e involucran a sus residentes a través de una variedad de actividades de divulgacion.

En el marco de nuestra responsabilidad de garantizar el suministro de medicamentos derivados del
plasma, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el Consejo de Europa y otras instituciones alertan de
gue los paises deben avanzar para conseguir el autoabastecimiento de medicamentos plasmaticos en
beneficio de los pacientes. Respondemos a esta necesidad apoyando y trabajando con los paises para
que puedan alcanzar mayores niveles de autosuficiencia, fortaleciendo asi sus sistemas sanitarios.

¢
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Contribuir a la salud y al bienestar de las personas de todo el mundo +11 5 +200

es nuestro firme compromiso desde nuestros origenes. Nuestra . .
accion social de se realiza directamente y a través de fundaciones. millones de euros millones de euros
Participando activamente en iniciativas de amplio alcance social,

gue van mas alla del efecto econdmico que genera nuestra practica destlhados - |n|C|atl|v|aS d|e Ahor_ro para el Slstema~
empresarial, ratificamos nuestra vocacion de promover el desarrollo de a?m_pllo a'Caf‘C@ sOcClal en 105 publico de salud espafiol
la sociedad. ultimos 3 anos desde 2019

Ademas, apoyamos la sostenibilidad de los sistemas de salud

publicos, trabajando con los paises para que alcancen mayores niveles

de autosuficiencia de medicamentos plasmaticos para contribuir a 7. 70 O 141 . 5 O O
fortalecer sus sistemas sanitarios.

Impacto econdmico total +29% vs 2020
+3% vs 2020

AGENDA GRIFOLS 2030

~
o FUnD A 0

+50/0 1 millédn de ddlares A. Grifol \\ VICTOR

iniciativas e inversion de productos y medicamentos ] I1ois /.\““ GRIFOLS

de alcance social criticos para acciones de FOUN DAT|ON iLUCAS

ayuda de emergencia

25% +10% +20% +10%

iniciativas sociales dedicadas a becas de educacion STEM para contribucion (al afio) actividades becas
mujeres desarrolladas destinadas a
bioética
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PROMOVIENDO LA ACCION SOCIAL

Reconocemos la importancia vital de promover el bienestar
y el desarrollo sostenible de las comunidades en las que
operamos para avanzar en nuestra mision. Lideramos
multiples y diversas iniciativas que benefician a la
comunidad y contribuyen a forjar fuertes relaciones entre
los residentes locales. EDUCACION

Promover la igualdad de oportunidades educativas
entre los jovenes e impulsar la concienciacion sobre la
importancia de la ciencia como motor de cambio

Teniendo en cuenta los principios y directrices que establece nuestra Politica de sostenibilidad, contamos
con una Politica corporativa de accion social e inversion en la comunidad.

Impulsar iniciativas y proyectos para proteger
Mejorar el acceso a la atencion el medioambiente centradas en la recuperacion
médica y a fomentar habitos de y puesta en valor del patrimonio natural y en el

vida saludable DES&%ﬁLLO MEDIOAMBIENTE mantenimiento de un entorno limpio

Construir lazos en nuestras comunidades para impulsar la
economia local creando oportunidades de trabajo y mejorando
la calidad de vida de las personas

SALUD Y
BIENESTAR

Alineados con los ODS

Nuestra accion social constituye también una oportunidad de contribuir a la Agenda 2030
de Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible. Invertimos en iniciativas que crean valor
compartido, apoyan el desarrollo sostenible y se centran en avanzar en la consecucion los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

0 e " s . . s B .
g Ver Politica corporativa de accidn social e inversion en la comunidad en www.grifols.com
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Algunas de las iniciativas que lideramos

Promovemos la salud y el bienestar

Direct Relief: apoyo en situaciones de emergencia con donaciones

de productos medicos

Colaboramos con Direct Relief para proporcionar a los profesionales de la salud recursos médicos tras
catastrofes naturales y otras emergencias humanitarias. La mayoria son inmunoglobulinas especificas que
proporcionan proteccion tras una exposicion viral o bacteriana.

1,3M€

donacion de productos plasmaticos entregados en los ultimos tres afios
en paises como Armenia, Fiji, Haiti, lrag, Jamaica, Libano, Liberia, Malawi,
Méjico, Paraguay y Ucrania, entre otros.

Impulsamos la educacién

Estados Unidos

La beca educativa Victor Grifols Roura de
8.500 ddlares se otorga a un 0 una estudiante
afroamericano/a con matricula en California en
segundo o tercer curso de un programa medico
acreditado en EE.UU. y que haya demostrado
interés en la biomedicina.

Germany

Formacion de estudiantes en los diferentes
puestos de trabajo en Leipzig y centros de
donacidn. Alrededor de 65 estudiantes se han
formado en nuestras instalaciones.

g Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para més detalle de nuestras iniciativas sociales

IMPACTO EN
LA SOCIEDAD

Fortalecemos lazos para el desarrollo local

Programa “Plasma Possibilities”, una muestra mas del compromiso
de nuestros donantes y centros de donacion con sus comunidades

Nuestros donantes de plasma pueden apoyar a sus comunidades a través de la iniciativa sin dnimo de lucro
“Plasma Possibilities”. Tienen la opcién de renunciar a la totalidad o a una parte de la compensacion que
reciben y donarla a alguna de las organizaciones benéficas que forman parte del programa.

110.000%

recaudados desde su lanzamiento para +18 organizaciones
benéficas de EE.UU.

Contribuyendo al patrimonio natural y medioambiente

Actividades de sensibilizacion sobre
medioambiente y cambio climatico

Proyeccion online y posterior debate del
documental “Spaceship Earth”, reconocido en el
Festival Sundance por abordar la preocupacion
por el medioambiente. Participaron mas de 350
personas empleadas de EE.UU. y Espania.

Iniciativas para mejorar el
patrimonio natural

Colaboramos en diversos proyectos de The Trust
for Public Land, cuya misién es crear parques
y proteger la tierra, asegurando comunidades
saludables y habitables para las proximas
generaciones.
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NUESTRAS FUNDACIONES

El objetivo de la Fundacion Probitas es mejorar la salud de las poblaciones més vulnerables en regiones remotas con recursos limitados aprovechando la experiencia de Grifols en atencién médica y diagnostico clinico.

Objetivo: mejorar la salud y alimentacion de los menores en situacion
M de vulnerabilidad

Desde 2012

En 2021, 23.972 personas beneficiarias. 427 proyectos en 196
escuelas, 100 entidades y 98 municipios

Refuerzo de
Alimentacion
Infantil

) Objetivo: mejorar estilos de vida de adolescentes en situacion de
e ) S@( ulnerabilidad a través del trabajo en hdbitos saludables (alimentacion,

Dinem junts ) | actividad fisica, higiene, descanso y bienestar emocional).
i Desde 2015

En 2021 972 personas beneficiarias. 16 proyectos en 10 municipios

Objetivo: mejorar la salud de los menores y sus familias para situaciones
no cubiertas por la sanidad publica

Desde 2018

En 2021 2.377 personas beneficiarias y mas de 10.000 sensibilizadas
sobre salud mental

La Fundacion Victor Grifols Lucas promueve la bioética mediante el didlogo entre
especialistas. Tiene como objetivo final impulsar el estudio y el desarrollo de la bioética en el mundo de
la salud humana y las ciencias de la vida, y ofrece una plataforma de debate para el planteamiento de
diferentes perspectivas en todo lo relacionado con la ética de la vida.

+20

jornadas, conferencias y seminarios con participacion de +2100 personas
tratando temas relacionados con la COVID y vacunas, el envejecimiento v el
final de la vida, la ética del cuidado vy la atencion sanitaria y social

g Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para mds detalle de nuestras fundaciones

Objetivo: dar soporte a sistemas de salud en la lucha contra las
Gy e Enfermedades Tropicales Desatendidas (ETD)
Desde 2010
& En 2021, 8 proyectos, 163.020 beneficiarios directos
Formacidn en salud comunitaria a 1.664 profesionales en 8 paises

Proyectos de
colaboracién

Objetivo: reforzar las capacidades de laboratorios de diagndstico clinico en
diferentes regiones del mundo
Desde 2010

Global : En 2021 31 laboratorios de diagnostico en 14 paises (2 inician funcionamiento

Laborato a
Iitiative en 2021)

919.931 beneficiarios directos

PROGRAMA YAKAAR

Objetivo: desarrollo de jovenes inmigrantes en su pais de origen
Desde 2019

En 2021 5 becas emprendimiento Senegal y 6 becas formacién en
Barcelona

La Fundacion José Antonio Grifols Lucas apoyay promueve programas educativos y
de salud que contribuyen a mejorar el bienestar de las comunidades y el entorno social de las personas que
donan plasma en los centros de Grifols en EE.UU. Estos esfuerzos aumentan la conciencia sobre el plasma y
reconocen a los donantes de plasma por su importancia y generosidad para ayudar a salvar vidas.

+415.000 $

mediante 15 subvenciones destinadas a apoyar
programas civicos, sociales o educativos
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FORTALECIENDO LOS SISTEMAS DE SALUD

Apoyamos la sostenibilidad de los sistemas publicos de salud, impulsando la autosuficiencia
de medicamentos plasmaticos y reduciendo el coste sanitario

Nuestro liderazgo en la produccion de medicamentos plasmaticos, la experiencia y reputacion en la construccion
y gestion de centros de plasma e instalaciones productivas son factores diferenciales que permiten a Grifols
establecer alianzas estratégicas para llevar a cabo este compromiso junto con las autoridades sanitarias de los
paises. En 2021, este compromiso se ha materializado en 2 importantes hitos: Creamos valor

Trabajamos para seguir aumentando el impacto
positivo que genera nuestra actividad

Desarrollo de instalaciones productivas en Canadad, incluyendo la adquisicion del
primer centro de donacion de plasma, donde Grifols se posiciona como Unico
productor comercial a gran escala de medicamentos plasmaticos en el pais

Consideramos que es compatible seguir manteniendo unos sélidos resultados econémicos y generar valor.

= &%

v
Apertura del prirr]er centro de donacion de plasma en Egipto, y también de L.
Oriente Medio y Africa, en el marco del acuerdo con el Gobierno de Egipto a Impacto economico Total empleos
través de la National Service Projects Organization (NSPO). Con 1 centro ya total creados

abierto en diciembre de 2021, se prevé la apertura de otros 19 centros de
plasma y la construccion de instalaciones productivas en el pais

7.700 141.500

millones de euros
+2% vs 2020
+3% vs 2020

Adicionalmente ponemos nuestras instalaciones, tecnologia, conocimientos y equipo técnico al servicio de los
centros de donacion y organismos de salud publica para procesar sus excedentes de plasma, purificar las proteinas
y devolverlas integramente en forma de medicamentos. Gracias a estas colaboraciones, las administraciones
sanitarias se benefician de un ahorro considerable en el gasto de medicamentos plasmaticos. Prestamos este
servicio en Espafia, Republica Eslovaca, Italia y Canada.

72M€

ahorro para el sistema publico de salud de Espafa

g Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para mas detalle de nuestro impacto socio-econémico
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NUESTRAS

PERSONAS

Aspiramos a que nuestras
personas se sientan parte de
una compania que promueve
la diversidad, el desarrollo
continuo del talento, la
igualdad de oportunidades y
de género. Nos esforzamos
por promover entornos
seguros y saludables
mediante el impulso de un
liderazgo mas humano

NUESTRA CONTRIBUCION
A LOS ODS

3 SALUD EDUCACION 5 IGUALDAD TRABAJO DECENTE
'Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD ![}E]RN%;IIA'I‘II)E]“W
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Informe de Sostenibilidad 2021

EPor goé coqportas

El equipo humano siempre ha sido nuestra prioridad. En un contexto de necesidad de adaptacion
constante marcado por la incertidumbre, que ha planteado nuevos retos en la forma de gestionar equipos,
uno de nuestros roles principales se ha centrado en acompafar y dar soporte a todas nuestras personas
empleadas, escuchando sus necesidades y dando respuesta a las mismas. Estos esfuerzos contribuyen a
seguir haciendo posible que las terapias, productos y servicios lleguen a pacientes de todo el mundo.

Todas las personas que integran nuestro equipo humano comparten nuestra misioén y son un componente
clave para su consecucion y para el crecimiento sostenible de la compafiia. Con este fin, somos una compania
gue garantiza la igualdad de oportunidades, valora la diversidad, promueve activamente la inclusién e
impulsa la formacién como pieza fundamental del desarrollo profesional y del talento.

Fieles a nuestro compromiso con la seguridad, la salud y el bienestar fisico y emocional, trabajamos para
fomentar un entorno de trabajo seguro y motivador, asi como un liderazgo mas humano y ético. Estamos
convencidos de que este entorno es fundamental para fomentar, mas si cabe, la colaboracion y la innovacion,
y para avanzar en la realizacion de nuestra mision.
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Compromisos con nuestro equipo humano:

» Ser una compaiiia responsable y sostenible

» Ser una compaiiia diversa e inclusiva

NUESTRAS PERSONAS

Drineipales Maym‘fw/a’

Equipo humano

+23.000

personas

* Velar por la salud, bienestar y seguridad del equipo humano

* Mantener un didlogo abierto basado en la confianza vy el respeto

* Impulsar formas de trabajo en equipo

« Fomentar el conocimiento y la formacién continuada

* Ofrecer un modelo de desarrollo profesional

Diversidad e inclusion

+29%

incorporaciones

personas con discapacidad

« Ofrecer paquetes retributivos competitivos

AGENDA GRIFOLS 2030

lgualdad de oportunidades

65% de las

promociones son
mujeres

Desarrollo profesional

2,8

horas de formacion

-
100 horas de formacion

por persona empleada de media/ano

70-80%
personas empleadas

formadas al afo

(o)
3-5%
personas empleadas con
\_ discapacidad

80%

de los procesos de promocion
interna en la categoria de
mMmanager con un numero igual
de candidatos y candidatas

5 O% mujeres

en la categoria de Senior Manager

>70%

tasa global de compromiso

-15%

tasa de tiempo perdido por
frecuencia de incidentes (LTIFR) de
personas empleadas

Mantener la tasa total de
rotacién de plantilla por debajo
del promedio de la industria

~

>75%

instalaciones industriales certificadas
bajo los estandares ISO 45001

>75%

instalaciones industriales certificadas
como empresa saludable
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DIVERSIDAD, INCLUSION E IGUALDAD

La diversidad de pensamiento, culturas, perspectivas e identidades es fundamental para formar equipos de alto rendimiento y asegurar
el crecimiento sostenible

Nuestro plan estratégico de diversidad e inclusién

La diversidad es uno de nuestros principales factores para el éxito y, por ello, contamos con personas procedentes de diferentes partes del mundo con antecedentes, culturas y creencias diversas.

VALORES DE TRABAJO DE INCLUSION DE PERSONAS

MINORIAS GENERACIONES DIFERENTES CON DISCAPACIDADES Objetivos
EE.UU.

REFLEJAR LA
DIVERSIDAD QUE HAY

EN LAS COMUNIDADES

B . J EN LAS QUE
ESPANA + ROW INCLUSION DE PERSONAS ~ VALORES DE TRABAJO DE MINORIAS OPERAMOS
() CONDISCAPACIDADES ~ GENERACIONES DIFERENTES

SEGUIR
FORTALECIENDO
LA DIVERSIDAD Y

POSICIONARNOS
COMO REFERENTES

IGUALDAD DE GENERO

LA INCLUSION EN
NUESTRA CULTURA
CORPORATIVA Y EN

LAS FORMAS DE

TRABAJAR

EN DIVERSIDAD E
INCLUSION

Principales iniciativas

®)
Compromiso del Liderazgo inclusivo Revision de las politicas y procesos Cultura corporativa
top management de gestién de personas y comunicacion
Comunicaciones de los y las lideres a la Recursos Humanos Lanzamiento de la Politica global de diversidad Formacion a +900 personas empleadas en
plantilla, compartiendo su compromiso con la Nuevos contenidos transversales en los programas e inclusion y la Politica global de reclutamiento y Alemania, Espafa e Irlanda
inclusion y uniéndose a varias celebraciones existentes de formacion a lideres seleccion Creacion de redes networking a nivel local para
internacionales. Establecimiento de directrices para publicar ofertas atraer talento diverso
de empleo libres de prejuicios Celebracion del Dia Internacional de la Mujer, Black

History Month, etc.
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Nuestros compromisos en
igualdad

En 2021, hemos publicado nuestra Politica global de
diversidad e inclusién con el objetivo de reconocer
la contribucion de las personas con diferentes
capacidades, experiencias 'y perspectivas al
crecimiento y avance de Grifols.

Con esta nueva politica, reforzamos nuestros

compromisos en materia de igualdad laboral

centrados en:

e Garantizar un lugar de trabajo en el que no haya
discriminacion

e Tratar a las personas trabajadoras de forma justa,
fomentando el respeto mutuo

e (arantizar una cultura en el lugar de trabajo que
admita y valore las diferencias individuales

e (Garantizar la igualdad de oportunidades de empleo

e Dar a conocer a todo el personal sus derechos
y responsabilidades con respecto a la justicia,
equidad y respeto por todos los aspectos de la
diversidad

e Atraer y contribuir al desarrollo de todas las
personas

NUESTRAS PERSONAS

Calidad del empleo en Grifols...

23 . 234 personas
O O

%
ﬂ ﬂ 65%
I de las promociones son mujeres

60% 40%

Esfuerzos continuos
para promover la
igualdad de género

75%

de nuevas contrataciones son

mujeres

Nacionalidades

98 28%

de executives son mujeres
42 / +14%*

Contratos Edad

99% 52%

contratos permanentes con edades entre
30-50 anos

nacionalidades

Hacia la igualdad salarial

Reafirmar nuestro compromiso con una igualdad efectiva, proporcionando las mismas oportunidades y retribucion, sin distincion de género

3,2% 2,1% 0,1% 0,5%

Espafia EE.UU. [rlanda Alemania

Nota: las cifras corresponden a la brecha salarial ajustada, aislando los efectos generados por las diferencias en las caracteristicas socioecondmicas (edad, antigiiedad, zona geografica o
nivel educativo) o del puesto de trabajo.
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POTENCIANDO EL TALENTO

Nuestros valores son los
principios que asientan
nuestra gestion del talento

Estamos comprometidos con el desarrollo
profesional y del talento, y la formacién constituye
una pieza fundamental. Trabajamos para asegurar
un acceso a oportunidades de formacion, desarrollo
y aprendizaje continuo, sometidas a un estricto
proceso de evaluacion a través del cual se
monitoriza el grado de satisfaccion y la aplicabilidad
de los conceptos.

Las iniciativas de formacion se han ido adaptando a
las prioridades de negocio, al contexto global actual
y a las tendencias de futuro.

La Academia Grifols

Como parte de nuestro compromiso con la
formacion continua del equipo humano y de
diferentes actores sociales, en 2009 creamos
la Academia Grifols

THE GRIFOLS ACADEMY
PROFESSIONAL DEVELOPMENT

THE GRIFOLS ACADEMY
PLASMAPHERESIS

THE GRIFOLS ACADEMY
IMMUNOHEMATOLOGY

Nuestra formacion en cifras...

2.819.447

horas de formacion 2021

Informe de Sostenibilidad 2021

67%

horas de formacion realizado

por mujeres

Consolidacion de la
formacion virtual

93%

oferta formativa en entorno virtual
+20% vs 2020

Refuerzo de la sensibilidad
multicultural

33%

horas de formacion realizado por
hombres

Mayor uso de las opciones de
aprendizaje a demanda

+34%

uso de la plataforma
de aprendizaje Skillsoft

Refuerzo del proceso de
nuevas incorporaciones

e-learning

+141.000

horas de formacion dedicadas a
seguridad, salud y medioambiente

Uso de tecnologia y
metodologias de formacion
innovadoras

realidad
virtual

Apoyo del bienestar y
la salud de las personas
empleadas




GRIFOLS
SALUD Y BIENESTAR

Siguiendo la evolucion de la pandemia, hemos adoptado todas las
medidas posibles para proteger la salud de nuestro equipo humano

Las plantas productivas de Espafia estan certificadas
segun el sistema de gestion internacional ISO 45001.
Existe un plan para los proximos 3 afios para ampliar el
certificado actual incluyendo a las plantas productivas
del resto de empresas

SISTEMA DE

GESTION

IDENTIFI-

CACION DE ) -
Cubre desde que el empleado o Al A Seintegra en la fase de disefio de las

empleada se incorpora al grupo, YRl a oI GESTION INTEGRAL \WMIVIPANGl ko1 instalaciones, en los cambios de procesos

PROGRAMAS
FORMATIVOS Y

cuando se producen cambios en el CION EN MATERIA DE RIESGOS y en la adquisicion de nuevos equipos
puesto de trabajo y durante toda la SEGURIDAD Y SALUD
vida laboral
GESTION DE HEALTH
AND SAFETY
PERSONAS DE AT
LAS EMPRESAS
CONTRATADAS AWARENESS
PROGRAMS
Los centros productivos disponen de Disponemos de varios programas para promover
procedimientos especificos de gestion el bienestar de nuestra plantilla. En 2021 se ha

trabajado de manera global en la prevencion y
sensibilizacion del cancer de mama y préstata

Impulso de la
flexibilidad:
digitalizacién y
conciliaciéon de la vida
familiar

Conscientes de que en el entorno global
actual las personas valoran la confianza y la
flexibilidad para poder gestionar su tiempo
de trabajo manteniendo el equilibrio entre
la esfera personal y la profesional, hemos
impulsado una nueva Politica de flexibilidad:
“Hexibility for U”. Pone de manifiesto un
enfoque de liderazgo responsable y establece
las condiciones en las que las personas de
Grifols en Espafia podrdn optar a trabajar de
forma no presencial, asi como otras medidas
de flexibilidad y de buenas précticas en
materia de desconexion digital.

Elexibility @
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RESPONSABILIDAD

MEDIOAMBIENTAL

Estamos convencidos

de que el crecimiento
sostenible sdélo es posible
apostando por el futuro del
planeta y nos esforzamos
para minimizar el impacto
ambiental de nuestra
actividad. La gestion
responsable de los recursos
y el compromiso por parte
de nuestros equipos son
clave para afrontar el reto
del cambio climatico

NUESTRA CONTRIBUCION
A LOS ODS

12 PRODUCCION 13 ACCION
'Y CONSUMO POREL CLIMA
RESPONSABLES

CO | &

Informe de Sostenibilidad 2021

) , . 7
spor 7&/.0/ cnfpor/a.
Hoy en dia, el reto del cambio climatico vy la presidon sobre los recursos limitados esta provocando cambios
gue requieren de una accion también por parte de las empresas.

En linea con nuestra mision de contribuir a mejorar la salud y el bienestar de las personas, nuestra actividad
se lleva a cabo respetando el entorno en el que operamos y minimizando nuestro impacto ambiental.
Optimizar la eficiencia en la utilizacion de los recursos y minimizar los posibles riesgos ambientales
derivados de nuestra actividad que puedan tener un impacto negativo en nuestro planeta es prioritario.

Como empresa responsable y comprometida con el crecimiento sostenible, dedicamos esfuerzos a reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero, incrementar la eficiencia energética, maximizar el uso de
energias renovables, favorecer la descarbonizacion y proteger la biodiversidad. Ademas, la compania
fomenta la implantacion de medidas de economia circular en todo el ciclo de vida de la actividad,
priorizando el uso eficaz de los recursos materiales, agua y energia y reduciendo la generacion de residuos.

La obligacion de cuidar el medioambiente y hacer negocios sostenibles esta en nuestras manos. La
gestion medioambiental esta alineada con nuestros valores y se convierte en una forma mas de trabajar
para cumplir nuestra vision a largo plazo.
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11 50 segufos

Trabajamos para minimizar el impacto potencial de nuestras actividades
sobre el medioambiente. Nuestra politica ambiental se fundamenta en
los siguientes 7 principios:

* Fomentar la sensibilizaciéon y formacién de las personas empleadas
para la adopcion de buenas practicas ambientales

* Minimizar los impactos ambientales de nuevos productos y procesos
* ldentificar y cumplir los requisitos legales aplicables

- Establecer objetivos y metas para avanzar en la mejora continua

» Implantar técnicas de prevencion de la contaminacién

» Organizar un sistema de comunicacién y participacién con las partes
interesadas

- Establecer programas para la proteccién y conservacion de los
espacios naturales de su propiedad y de sus areas de influencia

RESPONSABILIDAD
MEDIOAMBIENTAL

Drineipales riognifioles

Recursos ambientales Plantas con estandar

internacional de gestion

28 ambiental
millones de euros >75%

+20,5% vs 2020
de la produccioén

Sumamos esfuerzos contra
el cambio climatico

Cero emisiones
netas en 2050

Carbon Disclosure Project

A-

AGENDA 2030 GRIFOLS

" .55%

emisiones GEIl por unidad de produccion

+15%

eficiencia energética por unidad de produccion

100%

consumo de energia eléctrica de fuentes de energia renovables

~

Descarbonizacidon de la movilidad

en viajes y desplazamientos

Economia circular

continuar con la implantacion de medidas

Biodiversidad

protegerla en nuestros terrenos
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Informe de Sostenibilidad 2021

LUCHANDO CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO

Establecemos objetivos para reducir las emisiones de manera efectiva, medimos y gestionamos
sus impactos, riesgos y oportunidades, y desarrollamos una politica y estrategia para reducir
nuestro impacto sobre el cambio climatico

Gestidn de riesgos y oportunidades climaticas

Gobernanza

CONSEJO DE
L ADMINISTRACION

EQUIPO
EJECUTIVO

EQUIPO COMITE DE
EJECUTIVO RIESGOS

UNIDADES
DE NEGOCIO
COMITES DE
MEDIOAMBIENTE
COMITES DE
RIESGOS

Gestion de riesgos

Analizamos la resiliencia de nuestra estrategia en
base a un escenario climatico de potencial subida
maxima de 2°C siguiendo las recomendaciones de
TCFD. A pesar de que los riesgos y oportunidades
identificados no son significativos, se han
establecido planes de gestion especificos.

Riesgos

e Disponibilidad de recursos hidricos

* Nuevos requisitos legales relativos a la reduccion
de emisiones GEl

e Variacion de la disponibilidad de recursos
plasmaticos

e Transicion hacia tecnologias de bajas emisiones

Oportunidades

e Adopcion de medidas de eficiencia energética
e Aumento de la confianza de los inversores

© Reduccion de los costes operativos

e Cambios en las preferencias de los clientes

Estrategia

Los riesgos y oportunidades climaticas afectan
a nuestro negocio, estrategia y planificacion
financiera.

Por ello, el cambio climatico se utiliza como input
en la planificacion de costes operacionales y en las
asignaciones de capital, principalmente en relacion
con la implementacion de medidas de ecoeficiencia
y reduccion de emisiones.

ﬂ Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para mas detalle de los riesgos y oportunidades climéticos

Métricas y objetivos

Medimos y monitorizamos la consecucion de
los objetivos incluidos en nuestros programas
ambientales, los cuales contribuyen a mitigar los
riesgos y a aprovechar las oportunidades. Estos
programas cuentan con objetivos cualitativos y
cuantitativos.

Participamos anualmente en la iniciativa Carbon
Disclosure Project (CDP), que valora la estrategia
de la organizacion y el desempefio en materia de
cambio climatico.

INCDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION




MEDIOAMBIENTAL

309.554t emisiones totales de COze

Las emisiones se clasifican en 3 alcances

1 2 3.
EMISIONES EMISIONES EM?:I':)A;ES
DIRECTAS INDIRECTAS INDIRECTAS
generadas por su propia actividad, principalmente a través del por el consumo de electricidad y otras fuentes externas de energia viajes de negocios, transporte diario de los empleados, transporte de
consumo de gas natural y otros combustibles y fugas de gases materias primas, asi como emisiones resultantes del tratamiento de
refrigerantes residuos y su recuperacion

147.669 T CO_e 17152 T CO.e 44,733 T CO.e

El aumento del +7,5% de emisiones con respecto a 2020 esta principalmente relacionado con las emisiones fugitivas puntuales de gases
refrigerantes y con el consumo de gas natural de la Division Bioscience, que ha aumentado un 14,8% debido a la incorporacion de nuevas
instalaciones productivas.

Palancas para la reduccién de emisiones
Aumento del teletrabajo Contencion del numero de
viajes de avion

> 70 O O O O - 6 4 0/ Nuestras iniciativas para optimizar nuestra red de transporte de plasma en
" (o) Europa permitiran

Optimizacion logistica

conexiones en remoto viajes de avion vs 2019 o
225005202 . -20% -16T
+28% vs 2020 Compensacion de la huella o
ambiental servicios de transporte contratados CO,e emisiones/afno
Gestion para minimizar o
el impacto ambiental del -82 /o

transporte del equipo humano emisiones CO.e por avion vs. 2019
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Informe de Sostenibilidad 2021

USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

Nuestra gestion ambiental incluye aspectos clave encaminados a optimizar la eficiencia en la utilizacion de
los recursos y a minimizar los posibles riesgos ambientales derivados de nuestra actividad

@ Ciclo del agua

Consumo de agua

Operamos en reas geograficas en las que el control del consumo de agua es imprescindible, por lo que aplicamos medidas
de ahorro de agua en el disefio de nuevas instalaciones e implantamos proyectos de ahorro en los edificios existentes

Contamos con medidas de ahorro de agua en el 75% de nuestros
centros de produccion

Aguas residuales / Vertidos

Cumplimos los reglamentos y autorizaciones aplicables a la eliminacién y tratamiento de aguas residuales en todas
nuestras instalaciones.

Depuramos en nuestras instalaciones el 36% de las aguas
residuales mediante tratamientos biologicos

No trabajamos con organismos genéticamente modificados ni con productos que puedan generar compuestos
organicos persistentes, por lo que no se generan vertidos de esta tipologia.

g Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para mas detalle de nuestra gestion ambiental

@ Consumo de energia

Nuestro consumo energético procede de diversas fuentes como la electricidad, gas natural, otros combustibles y
energia térmica. En 2021, el consumo global aumentd un 8,9% hasta 897,4 millones de KWh, principalmente por
las incorporaciones de instalaciones que actualmente estan en fase de validacion, construccion o remodelacion.

Dichas instalaciones, incluso sin plena actividad de produccion,
emplean recursos energéticos

Desglose de fuentes de consumo energético

| |
52,8% 45,3%

Electricidad

1,9%

Gas natural Otros combustibles
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Consumo de materias primas

El plasma es la principal materia prima consumida por la Division Bioscience. Etanol, polietilenglicol y sorbitol, entre
otros, se utilizan en el fraccionamiento y purificacion de las diversas proteinas plasméticas.

El 74% del etanol consumido en el proceso de produccion se recupera en torres de destilacion y se reutiliza en
nuestras instalaciones.

En la Division Diagnostic la materia prima principal que se utiliza en la produccion de tarjetas de diagndstico (DG-
Gel®) es el plastico de la misma tarjeta.

En la Division Hospital, todos los materiales estan asociados principalmente a la produccion de soluciones glucosadas
y salinas en envases de polipropileno y vidrio. No se fabrican bolsas para soluciones parenterales que contengan PVC.

Residuos

Nuestra estrategia de gestion de residuos prioriza la prevencion y reduccion de residuos y fomenta su valorizacion,
frente a la deposicion en vertederos o la incineracion. Seguimos apostando por los tratamientos de gestion de
residuos con iniciativas de reciclaje, la digestion anaerobia y la valorizacion material y energética.

Reducimos un 9% nuestros residuos y avanzamos en el
compromiso de minimizar los residuos eliminados en vertederos

RESPONSABILIDAD
MEDIOAMBIENTAL

Impulso de la biodiversidad

Area natural protegida en Carolina del Norte (EE.UU.)

Contamos con mas de 121ha de bosque contiguas a nuestras instalaciones productivas de Clayton (Carolina
del Norte), que estan a disposicion del equipo humano de la compafiia y sus familias. El espacio protegido esta
certificado por los programas “Wildlife at Work” y “Corporate Lands for Learning”.

Colaboracion con la Fundacion RIVUS
En 2019, suscribimos un acuerdo de colaboracion con la fundacion RIVUS para el periodo 2020-2022 para
financiar dos lineas de investigacion y apoyamos proyectos de conservacion ambiental en sistemas fluviales.

Grifols lleva acabo estudios de las especies que se encuentran en los rios Besos y Tordera en Barcelona.

Durante los Ultimos dos afios, en ambos rios, se ha alcanzado el hito mas esperado: las nutrias se han
reproducido en ambas cuencas por primera vez despugs de su extincion local a finales del siglo pasado. Hasta
2021 se han observado siete grupos familiares y, actualmente, la poblacion estimada es de un minimo de 34
nutrias entre las dos cuencas.
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COMPROMISO

ETICO

Integridad, honestidad,
transparencia y cumplimiento
de los estandares éticos mas
exigentes estan integrados
en la cultura de grifols y son
la base de nuestro gobierno
corporativo. Situamos

los derechos humanos

en el centro de nuestras
practicas y promovemos un
comportamiento ético en
todas nuestras actividades y
etapas de la cadena de valor

NUESTRA CONTRIBUCION
A LOS ODS

3 SALUD 17 ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR LOGRAR
L0S OBJETIVOS

oy

Informe de Sostenibilidad 2021

GPor yHé copporiay

Para una compafia global como Grifols, un gobierno corporativo sélido con vocacioén estratégica es
esencial para la creacion de valor a largo plazo en interés de la sociedad y de sus accionistas.

El mero cumplimiento de los requisitos legales no es suficiente para nosotros. Por eso, vamos mas alla

e integramos en la base de nuestro gobierno corporativo unos altos estandares éticos de integridad,
honestidad y transparencia, que aplicamos en todas nuestras actividades y constituyen un compromiso
con nuestros grupos de interés. Estos principios forman parte de nuestra historia desde su fundacion vy,
gracias a ellos, aseguramos que nuestras contribuciones a la salud se llevan a cabo con un enfoque ético.

El respeto a la dignidad de la persona y a sus derechos constituye, ante todo, un requisito
indispensable de actuacion para nosotros. Los principios fundamentales de la bioética guian nuestra
aproximacion en la investigacion, desarrollo, produccion y comercializacion de nuestros productos con
los objetivos de preservar la seguridad y la dignidad de todas las personas, asi como de abordar las
cuestiones que plantean los avances en las ciencias de la salud.

Ademas, nuestros estandares de calidad y seguridad son valores irrenunciables. Contamos con procesos
de evaluacion continua de proveedores, velamos por el control en todas las etapas de nuestras cadenas de
valor y promovemos sistemas de gestion de calidad, auditorias e inspecciones que generan confianza en
nuestros productos y servicios en pacientes y profesionales de la salud.
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11 50 segufos

Desde nuestros inicios estamos convencidos de que hacer bien las

cosas aporta valor. Liderados por un Consejo de Administracion diverso,

profesional e independiente, contamos con un gobierno corporativo
sOlido y estratégico que tiene la vocacidn de seguir creando valor a
largo plazo de forma sostenible.

En el marco de nuestro compromiso ético, como compafia que opera
en el ambito de la salud, garantizamos la maxima seguridad y calidad
de nuestros productos a lo largo de nuestra cadena de valor.

PRINCIPIOS ETICOS

HONESTIDAD ETICA

TRANSPARENCIA

RESPETO Al
INTEGRIDAD LOS DERECHOS
HUMANOS

INDEPENDENCIA

COMPROMISO ETICO

Drineipates miagndisfes

Mujeres en el Consejo de
Administracion

33%

Consejeros y consejeras
independientes

58%

Invirtiendo en seguridad vy
calidad

952

Auditorias e
inspecciones

O incidencias

267

Auditorias a proveedores

AGENDA 2030 GRIFOLS

60-80%

gasto total en proveedores evaluados por criterios ESG

<1/50.000

ratio de reclamaciones de la Division Bioscience

<1

deficiencias criticas identificadas por auditorias externas

4 )
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GOBIERNO CORPORATIVO SOLIDO

Un gobierno corporativo sdélido y con vocacion estratégica es esencial para la creacion de valor a largo plazo en interés de la

sociedad y de los accionistas Integridad, honestidad, transparencia y cumplimiento de los estandares éticos mas exigentes estan
integrados en nuestro gobierno corporativo

Estructura de gobierno corporativo

CONSEJERO
INDEPENDIENTE
COORDINADOR

(CIC)

JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS

CONSEJEROS

CONSEJO DE DELEGADOS

ADMINISTRACION SOLIDARIOS
(CO-CEOs)

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS
Y RETRIBUCIONES

COMITE DE COMISION DE

SOSTENIBILIDAD

AUDITORIA

EQUIPO
EJECUTIVO

SUSTAINABILITY
STEERING
COMMITTE

Un gobierno corporativo
sélido y estratégico

Para Grifols, el mero cumplimiento de los requisitos
legales no es suficiente. Por eso, vamos mas alld
y hemos integrado en la base de nuestro gobierno
corporativo unos exigentes estandares éticos de
integridad, honestidad y transparencia que se
materializan en cddigos y reglamentos internos que
son revisados y actualizados periédicamente.

En 2021, nuestro Consejo de Administracion ha
aprobado tres importantes politicas con las que
pretendemos seguir liderando los estandares éticos
y de compromiso con los derechos humanos desde
el mas alto nivel de la organizacion. Las nuevas
politicas de donantes, pacientes y asociaciones de
pacientes y de derechos humanos contribuiran a
seguir fortaleciendo nuestro gobierno corporativo.

g Nuestros cddigos internos y politicas corporativas estan

disponibles en la pagina web corporativa www.grifols.com

Informe de Sostenibilidad 2021

Un Consejo de Administracion
diverso y equilibrado

Un consejo diverso y equilibrado en competencias,
origenes, experiencias, nacionalidades, edad y
género.

Las trayectorias profesionales diversas de los
consejeros incluyen sectores como el financiero,
sanitario, cientifico y legal, entre otros.

g Ver nuestro Informe Anual Integrado y de Sostenibilidad para

mas detalle del Consejo de Administracion

Una remuneracion que reconoce la vocacion
de seguir creando valor a largo plazo

Estamos trabajando en la actualizacion de nuestra Politica de Remuneraciones para adaptarla y alinearla con
las prioridades estratégicas establecidas a largo plazo y con nuestros grupos de interés, con especial foco
en la generacion de valor sostenible para el accionista. En este sentido, estd previsto incluir en la proxima
Politica de remuneraciones que un 25% de la retribucion variable a corto plazo se realice en base a métricas
no financieras basadas en criterios de ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ASG).
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PILARES DE NUESTRO
GOBIERNO CORPORATIVO

Derechos humanos

Elrespetoaladignidad de lapersonay asus derechos
constituye, ante todo, un requisito indispensable
de actuacion para nosotros. Los principios
fundamentales de la bioética guian la aproximacion
de Grifols en la investigacion, desarrollo, produccion
y comercializacion de productos con los objetivos
de preservar la seguridad y la dignidad de todas las
personas involucradas en el proceso y de abordar
las cuestiones que plantean los avances en las
ciencias de la salud teniendo en cuenta su impacto
desde la perspectiva ética.

Impulso de la ética y la
integridad

Grifols Ethics Helpline es el canal de comunicacion
habilitado que permite a nuestras personas
empleadas y a colaboradores externos plantear
sus dudas y preocupaciones sobre posibles
incumplimientos legales o conductas indebidas de
forma totalmente confidencial y anonima.

No toleramos represalias de ningun tipo contra
aquellas personas que informan de buena fe sobre la
infraccion de leyes, normas y reglamentos o sobre el
incumplimiento de politicas y procedimientos internos.

Contra la corrupcién y el soborno

Politica de prevencion de delitos y sistema de
gestion de riesgos penales

Contamos con una Politica de prevencion de delitos,
crimenes o cualquier comportamiento no ético y su
determinacion para prevenirlos y combatirlos.

Practicas anticompetitivas

establece el compromiso de la compafiia con la
libre competencia y el cumplimiento con las leyes
relacionadas en todos los mercados en los que
operamos. En 2021, no hemos tenido incidentes
confirmados de précticas contra la competencia en
los mercados en los que estamos.

COMPROMISO ETICO

Blanqueo de capitales

Disponemos de mecanismos, procedimientos
y politicas que persiguen prevenir, detectar y
reaccionar ante aquellos posibles incumplimientos
en materia de blanqueo de capitales que se
detecten en el ejercicio de nuestra actividad.

Politica anticorrupcion

Nuestra Politica anticorrupcion — asienta  unos
estandares de conducta para la interaccion con
funcionarios y organizaciones publicas, particulares
y otros organismos y entidades que operen en el
sector privado. También establece los estandares
éticos que esperamos de sus socios comerciales y
de negocios.
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DERECHOS HUMANOS

El respeto de la dignidad de la persona y sus derechos constituye, ante todo, un requisito indispensable en nuestras operaciones. Los
principios fundamentales de la bioética guian la investigacion, el desarrollo, la fabricacion y la comercializacion de nuestros productos

Nuestra estrategia global de Derechos Humanos
impulsa y garantiza la responsabilidad y el
compromiso con los Derechos Humanos en todas
nuestras actuaciones.

e Integrada en el modelo de negocio

e Evoluciona a través de procedimientos de mejora
continua

e Impulsa la formacion y la involucracion en todos
los niveles de la compafiia

e Establece indicadores cuantificables para evaluar
su grado de implementacion y cumplimiento

Informe de Sostenibilidad 2021

POLITICA DE
DERECHOS
HUMANOS

Nuestra Politica de Derechos Humanos es el pilar
fundamental de nuestro compromiso con los
derechos humanos. Se establecen los principios
basicos que guian el gobierno de los derechos
humanos y el marco general para identificar,
prevenir, mitigar y reparar los impactos negativos
que puedan producirse sobre ellos  como
consecuencia de nuestra actividad.

Proporciona unos principios claros para conformar
una cultura de respeto a los derechos humanos
que rige nuestras interacciones con todos nuestros
grupos de interés.

DEBIDA

DILIGENCIA

La debida diligencia identifica y prioriza los impactos
sobre derechos humanos relacionados con cada
una de las dreas de la cadena de valor para integrar
las conclusiones en nuestros procesos.

En 2021, hemos iniciado un proceso de andlisis y
revision de nuestros procesos de debida diligencia
utilizando las mejores practicas identificadas, tanto
en la compafiia como externamente, y trabajamos
para implementar un modelo global de debida
diligencia que sera aplicado a toda la organizacion.

g La Politica de Derechos Humanos estd disponible en la pagina web corporativa www.grifols.com

MECANISMOS DE

RECLAMACION

Disponemos de canales de denuncia abiertos a
todo el personal y terceras partes para informar
sobre cualquier posible incumplimiento normativo
0 conducta inadecuada (Grifols Ethics Helpling),
incluyendo aquellos que puedan vulnerar o
menoscabar el cumplimiento de derechos humanos.




GRIFOLS
LA SOSTENIBILIDAD EN LA CADENA DE VALOR

Calidad y seguridad son mas que reqguerimientos regulatorios y esta en nuestras manos
garantizar los maximos estandares a lo largo de la cadena de valor

Cada division cuenta con politicas y procedimientos que garantizan la fabricacion y control de nuestros productos Resumen de indicadores
con la maxima calidad, seguridad y eficacia a lo largo de toda la cadena de valor. Nuestro modelo de integracion
vertical nos permite tener un mayor control de todos los procesos productivos.

Divisiéon Bioscience

Evaluamos periodicamente nuestros sistemas de calidad y procesos en diversos comités de calidad donde
se monitorizan los indicadores clave de desempefio y de calidad, ademads del estado de cumplimiento con la

normativa aplicable. En 2021, no hemos identificado ninguin incidente, ni registrado ninguna pérdida monetaria 3 7 9 5 3 8 4 73 2 2 5
relacionada con incumplimiento regulatorio, multas, notificaciones o de cddigos voluntarios.

auditorias dias de inspecciones auditorias a
internas inspeccion de autoridades proveedores
en centros de sanitarias y

Promoviendo la sostenibilidad en nuestra cadena 99% favorable

de suministro plasma organismos

de inspeccion
acreditados

Seguimos trabajando para implantar una nueva Politica corporativa de compras que establece las directrices
de actuacion y los procedimientos comunes en relacion a los procesos de compra y las estrategias de
suministro para garantizar que los bienes y servicios adquiridos sean el resultado de una toma de decisiones
transparente, objetiva, oportuna y rentable. Esta politica contribuye a estructurar de forma consistente

y homogénea los procesos de compra, apoyando una gestion de riesgos mas eficiente y asegurando el 4 9 1 1 2 3
cumplimiento de todas las politicas, procedimientos y controles internos y externos.

000000
(i

Division Diagnostic

auditorias internas inspec_ciones rutinarias Slditoriasa
Asimismo, estd alineada con nuestras politicas en materia de salud, seguridad y medioambiente e incorpora organismos de proveedores
criterios relacionados con estandares éticos, sociales, medioambientales y de privacidad especificos para inspeccion acreditados e e o
promover unos principios de contratacion sostenibles en los procesos de compra y la méxima transparencia :
en las relaciones con los proveedores.

Division Hospital

EEER
Seguimos trabajando para integrar 36 4 19
requisitos sociales y ambientales en auditorias internas inspecciones

auditorias a

rutinarias organismos proveedores

de inspeccion
acreditados 100% favorable

nuestra cadena de valor
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INNOVACION

Impulsamos el progreso
cientifico para dar respuesta

a las necesidades de los
pacientes y contribuir al
avance de la sociedad. A través
de nuestra estrategia integral
y un robusto ecosistema de
innovacion, fomentamos el
conocimiento y exploramos
oportunidades para impulsar
proyectos e iniciativas para
seguir construyendo un futuro
sostenible

NUESTRA CONTRIBUCION
A LOS ODS

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

[UNEA T
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La innovacion estd en nuestro ADN. Nuestra estrategia integral de investigacién impulsa el desarrollo

de soluciones terapéuticas y diagndsticas, a través de proyectos internos y externos, que nos permiten
articular respuestas rapidas y multigeograficas con el fin de contribuir a un futuro mas sostenible.

Pioneros en la técnica de la plasmaféresis, que este ano celebra su 702 aniversario, hemos acelerado la
innovacion en la industria del plasma contribuyendo a la evolucion del sector y aportando valor ahadido
a los pacientes. En este sentido, centramos nuestra innovacién en siete areas terapéuticas principales:
inmunologia, hepatologia, neumologia, hematologia, neurologia, enfermedades infecciosas y oftalmologia

Nuestras ultimas inversiones para seguir expandiendo nuestro conocimiento cientifico incluyen
compafnias como Alkahest, GigaGen y Biotest, que reflejan nuestros esfuerzo y compromiso de largo plazo
para seguir acelerando multiples proyectos.

Nuestra innovacioén digital también es un eje transversal para explorar y potenciar herramientas digitales
gue aporten valor al modelo de negocio y promover una cultura digital encaminada a impulsar la
transformacion digital.




GRIFOLS

£ 50) segamefos

Impulsamos vy lideramos diversos avances y descubrimientos en
campos cientificos relacionados con la salud vy el bienestar de las
personas que contribuyen a dar respuesta a las necesidades de los
pacientes, ademas de favorecer el desarrollo sostenible de los sistemas
sanitarios y de la sociedad.

Mediante un robusto ecosistema de innovacidn, promovemos la
cooperacion cientifica para el progreso del conocimiento y apoyamos la

ensefanza de las ciencias de la salud.

AVANZAR I APOYAR | __N COOPERAR J____| MEJORAR

Nuevas terapias,
productos y servicios
Mejoras y nuevas
indicaciones para los
existentes

Apoyo de los sistemas
sanitarios
Satisfacer las
necesidades del mercado
y apoyar la competitividad

Favorecer la cooperacion
cientifica para el progreso
del conocimiento
Apoyar la educacion
y las competencias
investigadoras

Lograr mayores
eficiencias y mejorar
la productividad a nivel
interno

Inversion neta en 1+D+i

329

millones de euros

6,7% de los ingresos

Huella global de innovacion

3

hubs principales

Intensidad de innovacion

+5X

la media europea

INNOVACION

Drineipales riogndifes

Recursos humanos
dedicados a la innovacion

+1.000

personas

Proyectos clave [+D+i

40

en las 7 principales
areas terapeuticas

Patentes y marcas

7.082

+9% vs 2020

AGENDA 2030 GRIFOLS

Potenciar la innovacion en beneficio de los pacientes a través de proyectos internos y externos, mediante el impulso de plataformas que
promuevan terapias plasmaticas y no plasmaticas en las areas terapéuticas principales
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INNOVACION
SOSTENIBLE

Estrategia integral de
innovacién

Nuestra estrategia de 1+D+i se basa en un enfoque
integral con foco en el paciente que incluye
proyectos internos propios y otros externos a través
de compafiias en las que tomamos participaciones,
alianzas estratégicas o colaboraciones.

Este enfoque ha impulsado la orientacion de nuestra
estrategia de innovacion hacia la gestion de 7 dreas
terapéuticas (inmunologia, hepatologfa, neumologia,
hematologia, enfermedades infecciosas, neurologia
y oftalmologia), explorando tanto el potencial del
plasma y de los medicamentos plasmaticos como
ofras iniciativas mas alld del plasma. Para ello,
contamos con diversas plataformas y tecnologias
sobre las que desarrollamos nuestro conocimiento
cientifico.

EEENE

Nuestro ecosistema de innovacion
fomenta el conocimiento cientifico
y la busqueda de oportunidades y
colaboraciones

Informe de Sostenibilidad 2021

COMITE DE
TRANSFORMACION
DIGITAL

ALCANCE Participaciones en Participac_iones en c_o‘mpaﬁias
EXTERNO compaiiias de investigacion de investigacion

Colab i e Grifols prerr?i?)?s(?xifols

olaboraciones . . :

con centros de Inno_v_aC|on Scientifc Scientific
excelencia digital Innovation Awards

Office

ALCANCE
INTERNO

Programas de |+D+i Acuerdos
coinnovacion Grifols interno estratégicos

Engineering y huevas
plataformas

Patrocinios de programas Colaboraciones
de investigacion académicas ALCANCE
EXTERNO

COMITES DE ANALISIS DE
PROYECTOS DE I+D+i
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OALKAHEST

A Grifols Company

Impulso de la ciencia del
plasma

Investigamos el uso terapéutico de las proteinas
plasmaticas a través de nuestra compariia Alkahest,
que actualmente cuenta con 4 candidatos en 6
ensayos clinicos en fase de desarrollo para tratar
enfermedades neurodegenerativas, de deterioro
cognitivo e indicaciones oftalmoldgicas.

Ademas del desarrolloclinico de fracciones especificas
de plasma e inhibidores de proteinas, Alkahest se
ha centrado en profundizar en el conocimiento del
proteoma del plasma humano. La compafia esta
utilizando tecnologias avanzadas que permitiran
identificar nuevas terapias y soluciones diagnosticas,
desarrollar nuevas proteinas plasmaticas, nuevas
indicaciones para las proteinas plasmdticas ya
aprobados para Su uso, biomarcadores para
diagndstico, proteinas y anticuerpos recombinantes,
y farmacos de sintesis quimica.

% GigaGen

A Grifols Company

Innovaciéon mads alla de las
terapias plasmaticas

Controlamos el 100% del capital de GigaGen,
una empresa biotecnoldgica especializada en
el descubrimiento y desarrollo temprano de
medicamentos  bioterapéuticos  recombinantes
basados en anticuerpos para el tratamiento de
inmunodeficiencias, enfermedades infecciosas y
canceres resistentes a inmunoterapia.

Las plataformas tecnoldgicas patentadas de GigaGen
capturan y recrean de forma exclusiva repertorios
inmunitarios  completos  como  bibliotecas  de
anticuerpos funcionales, lo que permite descubrir
potentes terapias de anticuerpos monoclonales y una
nueva clase de farmacos: los anticuerpos policlonales
recombinantes.

Alkahest ya ha identificado mas de 10.000 proteinas, algunas
de las cuales podrian resultar en nuevos tratamientos para el

alzhéimer o el parkinson

INNOVACION

Nueva estructura para acelerar la innovacion

La Grifols Scientific Innovation Office es la organizacion global a través de la que gestionamos
nuestra estrategia en I+D-+i. Entre sus funciones destaca la evaluacion y aceleracion de los proyectos de
investigacion; el desarrollo de tratamientos, productos y servicios innovadores; promover la mejora continua
de productos y operaciones existentes; y la colaboracion con los diversos agentes del sistema de innovacion.

Grifols Scientific Innovation Office

I+D y
Regulatory Affairs

GIANT: identificacion
y gestion de
oportunidades externas
de innovacioén

Scientific Business
Development

Novel Therapeutic
Modalities:
Alkahest & Gigagen

Scientific Medical
Affairs

Oficina de propiedad
intelectual:
patentes y marcas
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Nuestras oportunidades de
crecimiento y el entorno
organizativo siguen
haciendo de la innovacion
digital un eje transversal para
Grifols

Con el objetivo de explorar, ponderar y potenciar
herramientas  digitales que aporten valor al
modelo de negocio, contamos con un Comité
de Digitalizacion (DSC, por sus siglas en inglés)
que lidera la transformacion digital. Entre sus
competencias figuran la definicion de prioridades y
objetivos, la priorizacion de iniciativas y la promocion
de una cultura digital que fomente la colaboracion
interdisciplinar e impulse experiencias compartidas.

Una potente huella global de innovacion con 3 hub principales

Hub Carolina del
Norte

Research Triangle
Park

Division Bioscience

L

Hub California

Emeryville, San Carlos vy

South San Francisco

Division Bioscience y
Diagnostic

Los Angeles y San Diego

Division Bioscience y
Diagnostic

Hub Europa
Dublin
Division Bioscience

Andorra
Division Bioscience -
Inmunologia

Informe de Sostenibilidad 2021

Barcelona, Bilbao vy
Zaragoza, Espana

Divisiones Bioscience y
Diagnostic

Dudingen, Suiza
Division Diagnostic
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Etica, ciencia e innovacién

Creemos que el avance de las ciencias de la vida no se puede
separar de su componente humanista: la ciencia debe avanzar
teniendo en cuenta el marco ético de la sociedad

A través de la Fundacion Victor Grifols Lucas,
contribuimos a establecer y reforzar vinculos entre
especialistas en ética, cientificos, legisladores y
sociedad civil, abriendo foros de reflexion para el
desarrollo de politicas correctas y razonadas sobre
las cuestiones éticas en la ciencia y la salud.

Entre las competencias de los comités de analisis
que se integran en la Grifols Scientific Innovation
Office figura la supervision y seguimiento de todas
las cuestiones relacionadas con los ensayos clinicos,
incluyendo los relacionados con aspectos éticos.
Suscribimos los tres principios fundamentales v
universales que rigen la ética de la investigacion:

EEEN

En linea con los compromisos
recogidos en la Politica de
derechos humanos, Grifols
suscribe los principios

éticos fundamentales en la
realizacion de ensayos clinicos

g La Politica de Derechos Humanos esta disponible en la pagina
web corporativa www.grifols.com

o El respeto por las personas: respeto de la
libertad y la independencia de los seres humanos
de llevar a cabo decisiones por si mismas. Este
principio concentra su relevancia en la necesidad de
brindar amparo al grupo de personas vulnerables
que puedan participar en las investigaciones. En el
proceso de investigacion es expresado en la hoja de
consentimiento informado, que otorga a la persona
objeto de la investigacion la facultad de decidir de
manera voluntaria su participacion en la investigacion.

Beneficencia: garantizar la salud del paciente que
forma parte del ensayo clinico. Los riesgos deben
ser minimizados y los beneficios maximizados para
cualquier participante. Para nosotros, la proteccion
de la salud de los participantes estd por encima
del interés profesional y personal, la busqueda de
conocimiento o el beneficio cientifico.

Justicia: la investigacion ha de equilibrar los
beneficios y 1os riesgos. Para ello, se deben analizar
los principios y las consecuencias de la propia
investigacion, y la seleccion de participantes debe
llevarse a cabo de manera homogénea. En este
sentido, el principio de justicia restringe exponer a los
participantes a situaciones de riesgo con la finalidad
de beneficiar a otra persona. De la misma forma
que el principio de respeto, existe la obligacion de
salvaguardar los derechos de 0s grupos vulnerables.

INNOVACION

Nuestro compromiso con los ensayos clinicos

investigaciones clinicas realizadas y patrocinadas por nosotros. Trabajamos para proteger los derechos, la
seguridad y el bienestar de los sujetos de los ensayos clinicos porque consideramos que estos principios
son mas importantes y deben prevalecer sobre los intereses de la compafiia, la ciencia y la sociedad

Nuestros ensayos clinicos se describen en un protocolo detallado que garantiza la seguridad de los sujetos
y la integridad de los datos recopilados. De forma previa al inicio de los ensayos, enviamos el protocolo a
las autoridades regulatorias y comités de ética externos para asegurarnos que la investigacion respeta la
dignidad, los derechos, la seguridad y el bienestar de las personas que participan. Ademas, cada participante
debe presentar el consentimiento informado por escrito en el que el investigador principal proporciona
informacion adecuada, resuelve dudas y otorga el tiempo suficiente al potencial participante para que
pueda tomar una decision informada sobre su participacion. La participacion es estrictamente voluntaria y
los sujetos pueden retirar libremente su consentimiento en cualquier momento durante el ensayo clinico.

Contamos con mdltiples medidas que aseguran la transparencia de los datos obtenidos y garantizan el
anonimato de los sujetos. La informacion del protocolo, el estado de los ensayos clinicos y los resultados se
publican en registros de acceso publico.

-]
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